Vseobecné obchodni podminky

pro inzerci a vkladané prilohy do tiskovin vydavatelstvi PRO VOBIS, s.r.o. a inzerci na

internetovych portalech vydavatelstvi PRO VOBIS, s.r.o.

1 Rozsah platnosti

1.1 Tyto vsSeobecné obchodni podminky upravuji
uverejnovani inzeratd a vkladanych pfiloh
v tiskovinach, které vydava PRO VOBIS, s.r.o.,
mezi objednavatelem sluzeb — pravnickou Cdi
fyzickou osobou - na strané jedné a
poskytovatelem sluzeb — vydavatelstvim PRO
VOBIS, s.r.o. — na strané druhé. Stejné tak
upravuji vztah mezi objednavatelem sluzeb -
pravnickou i fyzickou osobou — na strané jedné
a poskytovatelem sluzeb — spoleCnosti PRO
VOBIS, s.r.o. — na strané druhé v oblasti
internetové reklamy na webovych strankach ve
vlastnictvi spolecnosti PRO VOBIS, s.r.o.

1.2 Soucasti vseobecnych obchodnich podminek je
aktualni cenik tiskovin vydavanych
vydavatelstvim PRO VOBIS, s.r.o. Soucasti
vSeobecnych obchodnich podminek je aktualni
cenik internetové prezentace na webovych
strankach spolecnosti PRO VOBIS, s.r.o.

1.3 Pravni vztahy, které nejsou upraveny
vseobecnymi obchodnimi podminkami nebo
zvlastni smlouvou, se fidi platnym obchodnim
zakonikem.

2 Smlouva o zveiejnéni inzerce — objednavka

2.1 Objednavatel si objednava uverejnéni inzeratu
nebo vkladané piilohy do jednoho ¢i vice vydani
vybraného titulu, nebo uverejnéni prezentace na
vybranych webovych strankach prostrednictvim
objednavky PRO VOBIS, s.r.o. pripadné
objednavky objednavatele.

2.2 Objednavka musi obsahovat vsechny potrebné
nalezitosti, které jsou nutné pro fadné
uverejnéni, a to zejména: Udaje o zapisu
objednavatele — firmy do obchodniho rejstfiku,
jeho sidlo, fakturacni adresu, ICO, DIC, platce
DPH, bankovni spojeni, jméno zastupce
opravnéného objednavku potvrdit. V pfipadé
fyzickych osob pak jesté jméno, trvalé bydlisté a
bankovni spojeni. Dale zde musi byt uveden
titul, termin uvefejnéni, format inzerce ¢di
vkladané ptilohy a pfipadné dalsi udaje jako je
umisténi, rubrika, bonusy.

2.3 Potvrzeni objednavky je povaZzovano za uzavieni
smlouvy o  zvefejnéni  inzerce  mezi
objednavatelem sluzeb a jejich poskytovatelem.
Potvrzenou objednavkou se rozumi pisemné
potvrzeni pfimo na objednavku nebo jinym
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obvyklym zpldsobem osobou k tomu
opravnénou. Objednavka o zverejnéni inzerce je
zasildna postou, faxem nebo elektronicky
s podpisem pripadné i razitkem objednavatele.
V pripadé, ze nedojde k potvrzeni prijeti
objednavky poskytovatelem sluzeb, je za
uzavieni smlouvy povazovano uverejnéni
inzeratu nebo vkladané prilohy ¢i specialniho
formatu.

Prijeti objednavky bez potiebnych nalezitosti
pracovnikem vydavatelstvi PRO VOBIS, s.r.o.
nemdZe byt povaZovano za uzavieni smlouvy.

Objednavatel je opravnén objednat
prostfednictvim nové objednavky uverejnéni
také dalSich inzeratl ¢i prezentace nad ramec
dohodnutého rozsahu plochy, doby zvefejnéni
nebo dohodnutého poctu inzeratd.

Pokud béhem pevné stanoveného Casového
obdobi  nebyly uvefejnény inzerdty v
dohodnutém  rozsahu plochy nebo v
dohodnutém poctu, a to z dOvodl, za které
nenese PRO VOBIS, s.r.0. odpovédnost,
zavazuje se objednavatel vtomto pripadé
uhradit PRO VOBIS, s.r.o. rozdil mezi cenou za
dohodnuty a skutecné uverejnény rozsah plochy
inzeratl nebo pocet inzeratll. Tento rozdil bude
snizen o slevy za skuteCné uvefejnény rozsah
plochy inzeratd nebo pocet inzeratd.

Objednavatel je odpovédny za vcasné
poskytnuti vSech podkladd, které jsou potfebné
pro realizaci objednavky, podle termin
odevzdani podkladl uvedenych v aktualnim
ceniku vybrané tiskoviny ¢i webovych stranek.
PRO VOBIS, s.r.o. je povinna upozornit
objednavatele na zjevné nevhodné nebo chybné
podklady. Pokud objednavatel doda nahradu za
zjevné nevhodné nebo chybné podklady se
zpozdénim nebo v pfipadé, Ze objednavatel trva
na pouziti zjevné nevhodnych nebo chybnych
podkladd, vznika PRO VOBIS, s.r.o. pravo od
smlouvy odstoupit a souc€asné ji vznika pravo na
stornovaci poplatky v souladu s aktualnim
cenikem.

Objednavatel ruci za bezchybny obsah a za to,
Ze texty, obrazové a grafické materidly uréené
pro inzeraty, prezentaci na webu nebo
prospektove pfilohy jsou v souladu s platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky. V pripadé
uplatiiovani narokd treti stranou je objednavatel
povinen na sebe prevzit zavazky z téchto narokd
vyplyvajici nebo je povinen nahradit PRO VOBIS,
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s.r.o. Skody, které vznikly s uverejnénim
chybného nebo pravné nepfipustného inzeratu,
prezentace na webu nebo vkladané prilohy. V
pfipadé uplatiiovani narokd treti stranou je
objednavatel povinen na sebe prevzit zavazky z
téchto narokd vyplyvajici nebo je povinen
nahradit PRO VOBIS, s.r.o. Skody, které vznikly
s uverejnénim chybného nebo pravné
nepripustného inzeratu, prezentace na webu
nebo prospektové prilohy.

PRO VOBIS, s.r.o. dostane k volné dispozici
vSechny potifebné podklady pro uverejnéni
inzeratu, prezentace na webu nebo prospektové
prilohy a neni povinna tyto podklady uchovavat,
pripadné objednavateli vracet, nedohodnou-li se
strany jinak.

3 Odstoupeni od smlouvy
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PRO VOBIS, s.r.o. si v kazdém pripadé a kdykoli
vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy, kdyz
existuje opravnény predpoklad, Ze uverejnéni
inzeratu, prezentace na webu nebo prospektové
prilohy z hlediska obsahového, textového,
grafického nebo obrazového odporuje zajmim
PRO VOBIS, s.r.0. nebo pravé platnym pravnim
predpisiim. PRO VOBIS, s.r.0. rovnéz nebude
akceptovat propagaci sluzeb, vyrobkd treti
strany, mohou-li byt v rozporu se zajmy
vydavatelstvi.

Pokud by vznikly dbvodné pochybnosti o
platebni schopnosti objednavatele a pokud neni
zajisténa na Zadost PRO VOBIS, s.r.0. Zadna
pfimérena a vcasna platba predem, vyhrazuje si
PRO VOBIS, s.r.o. pravo odstoupit od smlouvy.

V pripadé odstoupeni od smlouvy podle bodu
3.1 nebo 3.2 vyrozumi PRO VOBIS, s.r.o.
objednavatele bez zbytecného prodleni.

v pfipadé stornovani objednavky
objednavatelem po jejim pfijeti PRO VOBIS,
s.r.0. je PRO VOBIS, s.r.o. opravnéna uplatriovat
stornovaci poplatky v souladu s pravé platnym
cenikem. Stornovani objednavky
objednavatelem musi byt provedeno v kazdém
pripadé pisemné.

Storno inzerce podléha nasledujicim poplatktim:
storno poplatek objednaného inzeratu cini 25%
ceny pri odvolani nejpozdéji do terminu
odevzdani podkladd. Po tomto terminu nelze
objednavku stornovat, tj. storno poplatek cini
100% ceny inzeratu. Stornovani je nutné ucinit
vylucné pisemnou formou. Z naléhavych divodd
Ize provést storno i telefonicky. V tomto pfipadé
vsak musi byt do 24 hodin potvrzeno pisemné. V
pripadé jakéhokoli storna ma zhotovitel pravo
pozadovat vraceni slev za opakovani nebo za
financni objem, na které pozbyl objednatel timto

stornem pravo a objednatel je povinen
pozadovanou slevu poskytovateli sluzeb uhradit.

4 Realizace smlouvy o zverejnéni inzerce
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Pokud neni vyslovhé dohodnut termin
uverejnéni inzeratu, prezentace na webu nebo
vkladané prilohy, zavisi potom jejich uverejnéni
na moznostech PRO VOBIS, s.r.o.

Pokud neni vyslovné dohodnuto a pisemné
potvrzeno objednavkou urcité umisténi nebo
uréitd jednotka vykryti, kde ma byt inzerat,
prezentace na webu nebo prospektova priloha
uverejnéna, zavisi jejich uverejnéni na
moznostech PRO VOBIS, s.r.o. a je plné
v kompetenci PRO VOBIS, s.r.o.

Objednavka inzeratl, prezentace na webu nebo
vkladanych priloh, kterd ma byt realizovana
vyhradné v urcitém terminu s urcitym umisténim
musi byt sdélena PRO VOBIS, s.r.0. véas tak,
aby mohla byt Smlouva potvrzena a jeji
realizace uskutecnéna.

Inzerdty a prezentace na webu jsou podle
moznosti uverejiovany v odpovidajici rubrice
bez nutnosti vyslovné dohody.

Za zvlastni umisténi inzerce, prezentace na
webu nebo zvlastni provedeni odlisujici se od
obvyklych zplsobl umisténi nebo provedeni se
stanovuje cena dohodou odliSnd od béznych
tarifd inzerce formou pfiplatku za pozici.

PRO VOBIS, s.r.o. si vyhrazuje pravo na
oznaceni inzeratl jako placené inzerce vcetné
materiald otisténych jako bonus v ramci inzertni
relace. Za inzerat je povazovan kazdy placeny
material vCetné PR clankl, prezentace a
bannery na webu.

Pokud si objednavatel objedna inzerdt ve
velikosti, ktera neodpovida rozmérlim zrcadla
nebo rozdéleni strany na sloupce, zpracuje PRO
VOBIS, s.r.0. inzerat béZznym zplsobem.

Pokud si objednavatel objedna graficky
nezpracovany inzerat, zpracuje PRO VOBIS,
s.r.o. tento inzerat béZnym zplsobem.

Ve zvlastnich pripadech, v nichz naklady na
tvorbu inzerdtu (na zpracovani rukopisu,
fotografii, odborné posudky, grafické zpracovani
apod.) pfesahnou ¢astku 3 000,- K¢, mlze
PRO VOBIS, s.r.0. o tyto naklady zvysit cenu
inzerce.

Vkladané materidly ¢ pribaly, které prekroci
dohodnuty rozmér formatu, jakoz i knihy,
katalogy, baliky nebo zbozi PRO VOBIS, s.r.o.
prijima pouze po predchozi dohodé.
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Objednavatel je povinen dodrzet sjednané
technické podminky pro predani podkladd pro
zverejnéni nebo tvorbu inzeratu. Stejné tak pro
prezentaci na webu.

V pfipadé, Ze objednavatel nedodrzi doporuceni
technickych specifikaci inzerce, prezentace na
webu ¢i podminky pro specialni formaty, vklady
a pribaly, nenese PRO VOBIS, s.r.o.
zodpovédnost za chybné uskutecnéni predmétu
objednavky.

Platebni podminky

Pokud se strany nedohodnou jinak, zaSle PRO
VOBIS, s.r.o. objednavateli darovy doklad bez
prezentace na webu nebo prospektové prilohy
zpravidla do 7 dnll od uverejnéni. Faktura bude
splatna v terminu do 14 dnd od vystaveni —
nedohodnou-li se obé strany jinak. Pro platby
pfedem je pfiznavana 3% sleva, ktera neni
poskytovana na prvni platbu predem po
uhrazeni predeslych dluznych castek.

Spole¢né s fakturou zasle PRO VOBIS, s.r.o.
objednavateli na jeho Zadost také doklad o
uverejnéni inzeratu nebo vkladané prilohy. Podle
druhu a rozsahu objednavky jsou poskytovany
vystfizky, stranky nebo kompletni vytisky. Pokud
neni mozné tyto doklady obstarat, obdrzi
objednavatel od PRO VOBIS, s.r.0. potvrzeni o
uverejnéni inzeratu nebo vkladané prilohy.

Pfi prodleni v placeni je objednavatel povinen
zaplatit Urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni a stejné tak jako
naklady spojené s vymahanim fakturované
Castky nebo CasteCnych plateb. v
pripadé nezaplaceni v terminu splatnosti a
nutnosti nasledného vymahani ztraci zakaznik
naroky na slevy a provize. PRO VOBIS, s.r.o.
mdze v pripadé prodleni v placeni odmitnout
realizaci dalSich objednavek vcetné pInéni sluzeb
z objednavek jiz uzavienych nebo mize jejich
realizaci ucinit zavislou na pfimérenych platbach
predem.

Pokud neuvede objednavatel presnou velikost
inzeratu, specifikaci prezentace na webu a
prenecha toto rozhodnuti na PRO VOBIS, s.r.o.,
potom je zakladem pro vyuctovani podle druhu
inzeratu skutecné uverejnéna velikost inzeratu.

Objednavatel ma pravo uplatriovat zpétné narok
na slevu podle pravé platného ceniku, a to v
zavislosti na skute¢né uverejnéném rozsahu
plochy inzeratll, prezentaci na webu nebo poctu
inzeratd v Casovém obdobi jednoho roku.
Objednavatel ma pravo uplatnit tento narok
nejpozdéji do konce ledna nasledujiciho
kalendainiho roku. Na pozdéji uplatfiované slevy
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nebude bran zietel. Narok na slevu mdize
zakaznik uplatnit pouze tehdy, jsou-li vSechny
predchozi danové doklady fadné uhrazeny.

V pripadé, ze si objednavatel (zejména reklamni
a medialni agentura) objednava inzerci,
prezentaci na webu pro Ucely treti osoby, je
povinen uvést jména klientd pro které inzerci
objednava.

PRO VOBIS, s.r.o. si vyhrazuje pravo stanovit
pro zvlastni vydani Casopisl jiné ceny, nez jsou
uvedeny v pravé platném ceniku. Ceny za
prezentaci objednavatele formou specidlnich
formatll, pfibald ¢ vkladl jsou stanovovany
individudlné.

Pokud by nebyla objednavka realizovana z
dbvodl, za které nenese PRO VOBIS, s.r.o.
odpovédnost a inzerci, prezentaci na webu nebo
vklddanou prilohu neni mozno uverejnit
v ndhradnim terminu, je objednavatel povinen
zaplatit PRO VOBIS, s.r.o. pouze do té doby
prokazatelné vzniklé naklady souvisejici s
objednavkou.

Eventualni zménu vSeobecnych obchodnich
podminek nebo pravé platného ceniku sdéli PRO
VOBIS, s.r.0. objednavateli, ktery ma s PRO
VOBIS, s.r.0. uzavienu smlouvu o inzerci podle
bodu 2 téchto vSeobecnych obchodnich
podminek, a to ve Ih{ité alespon jednoho mésice
pred pocCatkem platnosti téchto zmén. Pokud
PRO VOBIS, s.r.o. tuto Ihdtu nedodrzi, budou se
objednavky ucinéné pred zménou vSeobecnych
obchodnich podminek nebo ceniku fidit dosud
platnymi vSeobecnymi obchodnimi podminkami
nebo dosud platnym cenikem po dobu
maximalné tfi mésicd od pocatku platnosti
novych vSeobecnych obchodnich podminek nebo
nového ceniku.

Agenturni provize je pfiznavana agenturam
pouze po dohodé a to pisemnou formou jako
soucast ramcové smlouvy.
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Reklamace — nahradni vykon

Objednavatel ma narok v pfipadé zcela nebo
Castecné  chybného uverejnéni  inzeratu,
prezentace na webu nebo prospektové prilohy
na slevu nebo bezplatné uverejnéni nahradniho
inzeratu, ale pouze vtom rozsahu, ve kterém
byl zeslaben ucel inzeratu nebo prospektové
prilohy. Pokud PRO VOBIS, s.r.o. neuverejni
nahradni inzerdt v dohodnutém terminu nebo
pokud tento nahradni inzerat je uverejnén opét
se zavadou, ma objednavatel narok na slevu
nebo odstoupeni od smlouvy. Reklamace musi
byt uplatnéna nejpozdéji do 14 dnl od data
pInéni, jinak na ni nebude bran zfetel.

Pfi  uverejnovani opakované vychazejicich
inzeratl,  prezentaci na  webu  nebo
prospektovych priloh je objednavatel povinen
zkontrolovat ihned po kazdém uverejnéni jejich
spravnost a uplnost. PRO VOBIS, s.r.0. neuzna
narok na bezplatné uverejnéni nadhradniho
inzeratu v tom pfipadé, jestlize se pfi opakovani
objevil tentyz nedostatek, aniz by byl tento
nedostatek  bezprostfredné po predchozim
uverejnéni oznamen PRO VOBIS, s.r.o.

V pfipadé, ze se vinou objednavatele vyskytnou
pfi sazbé, tisku nebo vkladani do tiskovin i na
web  nedostatky, které nebyly zjevné
rozeznatelné pfi pfijeti objednavky, nema
objednavatel Zzadny narok na slevu nebo
bezplatné uverejnéni nahradniho inzeratu.

Korektury se poskytuji pouze na vyslovné prani
objednavatele. Objednavatel zodpovidd za
spravnost a Uplnost korektur, které zaslal zpét
PRO VOBIS, s.r.0. Vydavatelstvi PRO VOBIS,
s.r.o. bere v Uvahu korektury, které mu byly
sdéleny jen v rdmci pevné stanovené |hity.

V pfipadé uplatnéni narokll na nahradu Skody
objednavatelem v souvislosti se zavadnym
vykonem PRO VOBIS, s.r.o. budou nahrazeny
prokazané Skody, maximalné vSak do vySe ceny
za uverejnény inzerat nebo vkladanou pfilohu.

Reklamace u inzeratll odevzdanych jako hotové
/klientem graficky zpracované a predavané v
elektronické podobé/ je mozné uplatnit pouze
tehdy, je-li s podklady odevzdan i jejich barevny
natisk.

Ochrana dat

Objednavatel i PRO VOBIS s.r.0. se zavazuji
chranit veskeré informace, které si navzajem
poskytnou v souvislosti s uzavienim smlouvy o
inzerci a realizaci objednavek, pred jejich
zneuzitim.

8 Radkova a modulova inzerce

8.1

Mala inzerce v predem stanovenych velikostnich
modulech je uvefejiiovana pouze na stranach k
tomu uréenych. Nelze u ni uplatnit zadné z
cenikovych ani smluvnich slev a prirazek.
Velikosti modulu nelze ménit.

PRO VOBIS, s.r.o.



